Tribunal de Justica do RN - DJe

Secretaria - Geral

RESOLUGAO N.° 29/2012-TJ, DE 05 DE SETEMBRO DE
2012

Dispde sobre a indisponibilidade dos
sistemas de processo eletrobnico no ambito do Poder
Judiciario Estadual e da outras providéncias.

O TRIBUNAL DE JUSTIGCA DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO NORTE, usando de suas
atribui¢des legais e tendo em vista o que foi deliberado na
Sessao Plenaria desta data,

CONSIDERANDO as diretrizes contidas
na Lei n.? 11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispde
sobre o Processo Eletrénico;

CONSIDERANDO que o disposto no art.
18, da Lei n.2 11.419/2006 autoriza os 6rgaos do Poder
Judiciario a regulamenta-la, no que couber, no ambito das
suas respectivas competéncias;

CONSIDERANDO a necessidade de
regulamentar e tracar pardmetros para o funcionamento
dos sistemas de processos eletrénicos no dmbito do Poder
Judiciario do Rio Grande do Norte, em especial quando da
indisponibilidade do sistema,

RESOLVE

Art. 12 Para efeito do disposto nesta
Resolugéo, considera-se:

| — wusudrios internos: magistrados e
servidores do TJRN, bem como outros a que se
reconhecer acesso as funcionalidades internas do sistema
de processamento em meio eletrbnico (estagiarios,
prestadores de servigo, servidores cedidos etc.);

Il — usuérios externos: todos os demais
usuarios, incluidos partes, advogados, membros do
Ministério Publico, peritos e leiloeiros.

[l - autos do processo eletrénico ou autos
digitais: conjunto de documentos digitais correspondentes
a todos os atos, termos e informagdes do processo;

IV - documento digital: documento
codificado em digitos binarios, acessivel por meio de
sistema computacional;

V - meio eletrGnico: qualquer forma de
armazenamento ou trafego de documentos e arquivos
digitais;

VI - transmisséao eletrénica: toda forma de
comunicacdo a distancia com a utilizagdo de redes de
comunicacdo, preferencialmente a rede mundial de
computadores;

Art. 2° Os sistemas de Processos
eletrénicos do TJRN estarédo disponiveis 24 horas por dia,
ininterruptamente,  ressalvados os  periodos de
manutencao.

Art. 3% Considera-se indisponibilidade dos
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sistemas de tramitacdo eletrbnica de processos a falta de
oferta ao publico externo de qualquer um dos seguintes
Servicos:

| - consulta aos autos digitais;
I -

transmissdo eletrbnica de atos
processuais;

Il - citagdes, intimagdes ou notificagcdes
eletronicas.

§ 192 As falhas de transmissao de dados
entre as estagdes de trabalho do publico externo e a rede
de comunicagdo publica, assim como a impossibilidade
técnica que decorra de falhas nos equipamentos ou
programas dos usuarios, nao caracterizam
indisponibilidade.

§ 2° E de responsabilidade do usuério:

| - 0 acesso ao seu provedor da internet e
a configuracao do computador utilizado nas transmissoes
eletrbnicas;

I - o acompanhamento do regular
recebimento das petigbes e documentos transmitidos
eletronicamente.

Art. 4% A indisponibilidade definida no
artigo anterior sera aferida pela Secretaria de Informatica
do Tribunal através de auditoria.

§ 192 A Secretaria de Informatica verificara
a disponibilidade externa dos servigcos referidos no art. 39,
devendo registrar as interrupgdes de funcionamento e
divulgar ao publico, na rede mundial de computadores,
prestando, pelo menos, as seguintes informagoes:

| - data, hora e minuto de inicio da
indisponibilidade;

Il - data, hora e minuto de término da
indisponibilidade; e,

[l — sistemas que ficaram indisponiveis.

§ 2° Os casos isolados serdo avaliados
mediante abertura de chamado a Central de Servigos da
Secretaria de informatica e uma certidao individual devera
ser emitida se constatado problema

§ 32 Enquanto a Secretaria de Informatica
estiver desenvolvendo o Sistema de Registro de
Indisponibilidade, onde ser fara consulta e emissao de
certidées, os Sistemas Judiciarios deverdo manter as
informacgdes referentes as indisponibilidades em suas
paginas iniciais.

Art. 5° Os prazos que se vencerem no dia
da ocorréncia de indisponibilidade de quaisquer dos
servigos referidos no art. 32 serdo prorrogados para o dia
util seguinte a retomada de funcionamento, quando:

| - a indisponibilidade for superior a duas
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horas e inferior a dez horas, ininterruptas ou nao, se
ocorrida entre 07h00 e 23h00; ou

II - ocorrer indisponibilidade entre 23h00 e
24h00.

§ 12 As indisponibilidades ocorridas entre
00h00 e 07h00 dos dias de expediente forense e as
ocorridas em feriados e finais de semana, a qualquer hora,
ndo produzirdo o efeito do caput.

§ 2° Aos prazos fixados em hora ndo se
aplica a regra prevista no inciso | deste artigo e serdo
prorrogados na mesma propor¢ao das indisponibilidades
ocorridas no intervalo entre 07h00 e 23h00.

Art. 62 Os prazos serdo suspensos nos
dias de ocorréncia de indisponibilidade de quaisquer dos
servigos referidos no art. 32 quando a indisponibilidade for
igual ou superior a dez horas, ininterruptas ou néo, se
ocorrida entre 07h00 e 00h00;

Art. 72 A prorrogagao ou suspenséo de que
tratam os artigos 5° e 6° serdo registradas pela Secretaria
de Informatica nos sistemas que controlem prazos.

§ 12 Nao sendo possivel o registro das
indisponibilidades em tempo habil pela Secretaria de
Informatica, as Secretarias dos Juizos deverdo certificar
aqueles processos em que o sistema movimentou os
prazos de maneira equivocada.

Art. 82 A indisponibilidade previamente
programada produzira as consequéncias definidas pela
autoridade que a determinar e sera ostensivamente
comunicada ao publico externo com, pelo menos, 5 (cinco)
dias de antecedéncia.”

Art. 92 As citacbes, intimacbes e
notificagdes, no Processo Eletrénico, inclusive da Fazenda
Publica e Defensoria Publica, seréo realizadas através de
portal de servigos.

§ 12 A implantagdo do servigo de citagédo e
intimagdo online se dard de acordo com calendario
estabelecido por Provimento da Corregedoria da Justica,
devendo ser informado aos usuérios, em especial as
Procuradorias e a Defensoria Publica, para que as
mesmas possam adotar as medidas necessdrias a
utilizacao dos servicos.

§ 2° Grupo de Trabalho de Gestdo do
Processo Eletrénico do Judiciario — GT-PEJ, apresentara a
Corregedoria, no prazo de 15 (quinze) dias, sugestao para
estabelecimento do calendario referido no paragrafo
anterior.

Art. 10 Os casos nao previstos nesta
Resolugéo serdo dirimidos pela Corregedoria da Justica,
mediante prévia consulta ao Grupo de Trabalho de Gestao
do Processo Eletrénico do Judiciario — GT-PEJ.

Art. 11. Esta Resolugao entra em vigor na
data de sua publicacgéo,

Sala das Sessbes do Tribunal Pleno,
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“Desembargador Jodo Vicente da Costa”, em Natal, 05 de
setembro de 2012.
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