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PORTARIA N° 1.009, DE 16 DE AGOSTO DE 2023"

Aprova o Plano Anual de Capacitacdo e
Desenvolvimento (PACD) para o exercicio de 2023,
no ambito do Poder Judiciario do Rio Grande do
Norte, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, no
exercicio de suas atribuicOes legais e regimentais;

CONSIDERANDO ser a eficiéncia um dos principios fundamentais que regem a Administracédo
Publica, previsto no art. 37 da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO o disposto na Resolu¢do n°® 159, de 12 de novembro de 2012, editada pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ), que estabelece as diretrizes administrativas e financeiras para a
formacao de servidores do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO os termos da Resolucdo n® 192, de 8 de maio de 2014, do CNJ, que institui a
Politica Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a misséo, a visdo e os valores estabelecidos pela Resolugéo n° 25, de 30 de junho
de 2021, que instituiu o Plano Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte para o
periodo de 2021-2026;

CONSIDERANDO a necessidade de estruturar os processos de Educacdo Corporativa e de nortear
os investimentos em capacitagdo para desenvolver as competéncias dos servidores, com o intuito de atingir
0s objetivos instituidos no Planejamento Estratégico desta Corte de Justi¢a;

CONSIDERANDO o teor da Resolugdo n° 32, de 12 de julho de 2023, que instituiu a Politica de
Educacgédo e Desenvolvimento dos Servidores no a&mbito do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do
Norte; e

CONSIDERANDO o0 que consta dos autos do Processo Administrativo SIGAJUS n°
04101.052309/2023-28,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado o Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento (PACD) para o exercicio de
2023, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte, nos termos do Anexo desta
Portaria.

§ 1° A execucdo do PACD estara condicionada a disponibilidade orcamentéria e financeira, aos
cronogramas de eventos educacionais internos e externos, a oferta de cursos e as justificativas das
unidades acerca da aplicabilidade da capacitacédo e do alinhamento ao planejamento estratégico vigente.

§ 2° Excepcionalmente, observada a limitagdo dos recursos orcamentarios destinados a capacitacao,
as acoes previstas no PACD poderéo ser alteradas ou substituidas para atender demandas especificas nao
contempladas originalmente.

Art. 2° Os casos omissos decorrentes da aplicacdo desta Portaria seréo resolvidos pela Presidéncia.
Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagédo
Desembargador AMILCAR MAIA

Presidente
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PLANO ANUAL DE CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DOS SERVIDORES DO PODER
JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

“A maior habilidade de um lider é desenvolver
habilidades extraordinarias em pessoas comuns” -
Abraham Lincoln

1. APRESENTACAO

A Administracdo Puablica tem sofrido mudancgas significativas em suas praticas organizacionais na
politica de gestdo de pessoas, em especial no Poder Judiciario apés a edi¢do da Resolucédo n® 192, de 8 de
maio de 2014, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que dispde sobre a Politica Nacional de Formacéo e
Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario. Essas mudangas revelam a preocupagdo com o
desenvolvimento e o desempenho do servidor publico no exercicio do cargo, de forma que seja possivel
obter melhores resultados para o cumprimento de metas e objetivos institucionais. A modernizacdo dos
modelos organizacionais implica mudangas diretas no cotidiano de trabalho, tanto na organizacdo das
atividades, como também no perfil profissional dos servidores.

Com foco na priorizac@o das competéncias dos servidores para a melhoria da eficiéncia, eficacia e
gualidade dos servigcos publicos prestados aos cidad&@os, o Poder Judicidrio do Estado do Rio Grande do
Norte (PJRN), instituiu, por meio da Resolucdo n° 32, de 12 de julho de 2023, sua Politica de Educacéo e
Desenvolvimento, que tem como principio, entre outros, a formacdo e o aperfeicoamento como processos
de educacao permanente, fundamentados em valores éticos, na pratica da cidadania e no aprimoramento
da Gestédo Publica para atender as demandas da sociedade.

Para a implementacédo da Politica de Educacao e Desenvolvimento do PJRN, faz-se necesséria a
utilizacdo de instrumentos, sendo um deles o Plano Anual de Capacitagdo de Desenvolvimento (PACD),
ferramenta pela qual, em consonancia com a dotagdo orcamentaria estabelecida e os recursos materiais e
tecnologicos disponiveis, operacionalizam-se as acdes de capacitacdo indicadas pelas Unidades
Administrativas e Judiciais do PJRN no Levantamento das Necessidades de Capacitacdo (LNC), como
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também as acbes de capacitacdo obrigatéria, que sdo aquelas de natureza institucional, indicadas pela
Presidéncia, o PACD-SETIC, o PACD-SAI e os que constarem de indicacdes e direcionamentos de 6rgaos
de controle ou de regulacao, como, exemplificativamente, o Prémio CNJ de Qualidade.

O PACD se pauta basicamente no planejamento estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Norte (TJRN) e na indissociabilidade entre os conceitos de capacitacdo e desenvolvimento.
Esses conceitos vao desde os conhecimentos, as habilidades e as atitudes dos servidores até o exercicio
do seu papel social no alcance dos objetivos e metas do PJRN, visando, a partir da capacitacdo dos
servidores que atuam nas diferentes areas, a traduzir o contido na referida politica em estratégias
adequadas a cada realidade do setor publico.

2. BASE LEGAL

* Resolugdo n° 32, de 12 de julho de 2023, do TJRN, que institui a Politica de Educacdo e
Desenvolvimento dos Servidores no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte.

* Resolugdo n° 159, de 12 de novembro de 2012, do CNJ, que estabelece as diretrizes
administrativas e financeiras para a formacéo de servidores do Poder Judiciario.

* Resolugdo n° 192, de 8 de maio de 2014, do CNJ, que institui a Politica Nacional de Formagao e
Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario.

3. OBJETIVOS

O PACD tem como objetivo a formacgdo, a atualizagdo e o aperfeicoamento de servidores,
estimulando-os a desenvolverem suas competéncias como sujeitos ativos, reflexivos e conscientes,
buscando a exceléncia e a melhoria na qualidade dos servicos ofertados pelo Poder Judiciario do Estado do
Rio Grande do Norte e o0 alcance das metas institucionais.

4. EIXOS TEMATICOS

O contetido do PACD 2023 abrange as areas de desenvolvimento estratégico, gerencial, profissional
e institucional do PJRN, assim definidos:

= Desenvolvimento Estratégico: visa a propiciar o cumprimento dos objetivos estratégicos do TIRN ao
aprimoramento dos processos de gestdo estratégica, ao fomento da ética e integridade publica, ao incentivo
a inovacéo e a promogéo da qualidade de vida no trabalho;

= Desenvolvimento Gerencial: tem como objetivo desenvolver a¢cbes de aprendizagem, possibilitando
a aquisicao e o desenvolvimento de competéncias para servidores que atuem nos niveis estratégico e
tatico, no exercicio de atribui¢cdes de cargos de natureza especial e em comissao;

= Desenvolvimento Profissional: visa a desenvolver acdes de aprendizagem, possibilitando a
aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias para servidores que atuem no nivel operacional, com o
objetivo de atender o interesse do servico e que possuam correlacdo com as atribuicdes funcionais e
demandas relativas as competéncias regimentais dos 6rgdos e unidades organicas do PJRN;

= Desenvolvimento Institucional: visa a desenvolver a¢cfes de capacitacdo a partir da identidade da
Instituicdo, no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, & missé@o a que se propde, as diretrizes que
orientam suas ag¢fes, a sua estrutura organizacional e as atividades que desenvolve e/ou pretende
desenvolver.

5. PUBLICO-ALVO

Servidores do quadro efetivo, cedidos e comissionados.

6. METODOLOGIA

Com a finalidade de identificar as capacitacdes a serem realizadas em 2023, o TIRN e a Escola da
Msgistrtura do Rio Grande do Norte (ESMARN) realizaram o mapeamento das necessidades de
capacitacdo, por meio do Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC) (Comunicado n°
006/2023), que resultou na coleta de dados junto aos gestores das unidades do PJRN e subsidiou os
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procedimentos de planejamento e a preparacdo das acdes de educagcdo e desenvolvimento para
formatacéo do Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento (PACD) de 2023, quais sejam:

- Levantamento de Necessidades de Capacitacéo;

-> Elaboracéo do Plano Anual de Capacitacao e Desenvolvimento (PACD);
- Realizacao das acdes de capacitacao;

= Avaliacéo das a¢des de capacitagao.

Os eventos de capacitagdo serdo realizados conforme eficacia metodoldgica da solugdo proposta,
relagdo custo/beneficio, tema proposto, publico-alvo, resultado a ser alcangado e dotagdo orgamentaria,
conforme disposto na Resolucdo n°® 32/2023, do TIRN.

1. Instrutoria interna, na metodologia a distancia;

2. Instrutoria interna, na modalidade presencial ou semipresencial;
3. Instrutoria externa, na metodologia a distancia;

4. Instrutoria externa, in company;

5. A¢des fora das dependéncias deste Tribunal.

A avaliacdo dos cursos de capacitacdo sera realizada pela ESMARN e devera ocorrer nos seguintes
niveis:

1. Avaliacdo de reacao/Aprendizagem;
2. Avaliacdo de aplicabilidade/Eficacia.

7. INDICADORES

Os indicadores representam as ferramentas de medicdo de resultados alcancados por meio do
PACD. Os indicadores abaixo serdo acompanhados durante o processo de execucdo do Plano e
mensurados ao final de sua vigéncia:

- Numero total de participacdes nas acdes de capacitacdo; Numero total de servidores capacitados;
- Investimento total efetuado;

- Numero total de servidores capacitados por unidade administrativa; Investimento total efetuado em
cada unidade administrativa;

- Média dos investimentos efetuados por servidor e por unidade administrativa; Quantidade total de
horas de aprendizado oferecidas;

- Média de horas de aprendizado destinadas a cada servidor.

8. LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES DE CAPACITACAO

Apébs o Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC), realizado por meio de formulario
eletrbnico encaminhado no Comunicado n° 006/2023-SG, foram identificados os cursos de capacitacao
constantes do Anexo |, onde houve a participacdo efetiva dos servidores lotados tanto no 2° quanto no 1°
grau de jurisdicao.

Os temas propostos revelam a necessidade de constante aperfeicoamento dos servidores publicos
para o bom desempenho de sua funcdo, em busca de uma melhor eficiéncia e resultados positivos na
gualidade dos servicos a serem prestados ao jurisdicionado e a sociedade.

No que se refere aos cursos de graduacéo, especializacdo e mestrado sugeridos no LNC, registre-se
gue ndo constam do Anexo | em razdo do que disp6e a Resolucdo n° 55, de 15 de outubro de 2014, do
TJRN, que disciplina a forma de custeio, pela ESMARN, de cursos e eventos destinados a especializacéo e
ao aperfeicoamento profissional de magistrados e servidores do PJRN.

O mesmo tratamento também foi dado para os cursos de capacitacdo da area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo (TIC), pois devem constar especificamente do Plano Anual de Capacitagdo de
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TIC, tendo sido acordado com a Secretaria de Tecnhologia da Informagdo e Comunicacdo (SETIC) que
constardo entre 0s cursos que serdo promovidos no préximo exercicio.

9. ORCAMENTO

As acles de capacitacdo serdo custeadas por orcamento proprio, constante da rubrica 1154-01, do
PJRN.

Importa registrar que a execucéo fisico-financeira sera objeto de monitoramento pela ESMARN, que
acompanhara os orcamentos de capacitagcao colocados sob sua responsabilidade.

10. DA DEFINICAO DAS PRIORIDADES PARA 2023

ApGs a avaliacdo orcamentaria e o resultado do Levantamento das Necessidades de Capacitacao,
percebeu-se a importancia de priorizar agcdes que impactam positivamente os recursos financeiros e os
resultados da Instituicéo.

A definicdo da capacitagdo foi realizada mediante consulta as unidades organizacionais para a
indicacdo adequada das prioridades, de forma a garantir o cumprimento dos requisitos essenciais: (1)
desenvolvimento dos servidores, (2) cumprimento do Planejamento Estratégico, (3) atendimento aos cursos
obrigatérios dos érgaos de controle e (4) adequacdo orcamentaria.

Excepcionalmente, observada a limitacdo dos recursos orcamentarios destinados a capacitacdo, as
acoes previstas no Plano Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento poderao ser alteradas ou substituidas
para atender demandas especificas ndo contempladas originalmente.

11. PREVISAO DE CAPACITACAO

Da andlise das acBes prioritarias segue, no Anexo |, a previsdo de evento dividida por érea,
capacitacao, justificativa, publico-alvo, carga horaria, resultados pretendidos e estimativa de investimentos,
conforme preconiza a Resolucéo n° 32, de 2023, do TJRN.

As solicitacdes de eventos de capacitacao ndo informadas no PACD serdo analisadas pela ESMARN
guanto a correlagédo entre a area do conhecimento pleiteada e a lotagdo/cargo do servidor, observado o
disposto no art. 7°, VI, da Resolugdo n° 32, de de 2023, do TIJRN, e demais normas vigentes, com posterior
manifestacdo da Secretaria Geral quanto a oportunidade e conveniéncia do deferimento dos pleitos e
submetidas, na sequéncia, a apreciacao da Presidéncia para decisao.

As capacitacdes que eventualmente fiqguem impossibilitadas de serem realizadas neste exercicio, em
razdo da exiguidade do tempo de execucdo, estardo automaticamente contempladas no Plano Anual de
Capacitacdo e Desenvolvimento do exercicio de 2024.

12. CERTIFICACAO

Para obter certificacdo, o participante devera realizar as atividades e avaliagées do curso e conclui-lo
com uma frequéncia minima de 75% (setenta e cinco| por cento) do total da carga horéria fixada, bem como
lograr a aprovagéo, no caso de curso.

* O servidor que ndo comparecer ao treinamento e nédo justificar a auséncia com base na Lei
Complementar n° 122/1994, ou desistir do treinamento durante sua realizacdo, ou obtiver frequéncia inferior
a 75% (setenta e cinco por cento) do total da carga horaria fixada, deverd, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias do encerramento do evento, ressarcir o valor correspondente a despesa investida.

* As justificativas de auséncias apresentadas pelos servidores serao analisadas pela Secretaria Geral
e submetidas a apreciacdo da Presidéncia para deciséo.

* O servidor devera apresentar a ESMARN, no prazo de 5 (cinco) dias, cépia do certificado ou
comprovante de participacdo em eventos externos.

13. CONSIDERACOES FINAIS

“A gestdo de pessoas tem sido a responsavel pela
exceléncia das organizacdes bem-sucedidas e pelo
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aporte de capital intelectual que simboliza, mais do
que tudo, a importancia do fator humano em plena
Era da Informagao.” (Idalberto Chiavenato)

O planejamento é parte inicial e vital para a conducdo de qualquer unidade de trabalho. Este Plano
Anual de Capacitacdo e Desenvolvimento foi concebido com a firme intencéo de auxiliar o PJRN a cumprir a
sua missao institucional e alcancar os resultados de exceléncia pretendidos, apontando uma via segura
para consolidar as praticas de gestdo por competéncias, capacitando e dando respostas aos anseios de
seus servidores por um servi¢go de capacitacdo profissional de qualidade, abrangente e efetivo.

O PACD concebido para o Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte ndo é um documento
definitivo, inflexivel, mas, pela sua natureza dinamica, coloca todo o quadro de servidores perante o desafio
de recebé-lo como instrumento de orientacdo e planejamento das diferentes acdes de capacitagédo
necessarias para o desenvolvimento pessoal, profissional e de lideranca.

Os cursos deste Plano foram planejados dentro de um processo participativo em que 0s responsaveis
por sua elaboracao interagiram buscando manter uma mesma concepc¢do das capacitacdes, em sintonia
com a legislacdo pertinente e os referenciais conceituais e metodoldgicos da proposta educacional do
PJRN, buscando ainda privilegiar o carater aplicado do conhecimento as diferentes realidades de trabalho
dos servidores. S8o cursos que levam em conta as mudancas por que passou a area de recursos humanos
no setor publico, especialmente a valorizacdo do processo continuo de formacdo e desenvolvimento das
pessoas para o trabalho.

Nessa linha de pensamento e imbuidos de uma vis&o holistica e humanistica dos integrantes da
Instituicéo, o TJIRN e a ESMARN apresentam o Plano Anual de Capacitagdo e Desenvolvimento do PJRN
referente ao ano de 2023.

14. DOS ANEXOS

Documentos anexados a este Plano.

14.1. Levantamento das Necessidades de Capacitacdo — ANEXO 1;
14.2. Plano Anual de Capacitacdo — SETIC — ANEXO 2;

14.3. Plano Anual de Capacita¢do — Auditoria — ANEXO 3.
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. - CARGA NUMERO
N CURSO/EVENTO/CAPACITACAO MODO HORARIA PARTICIPANTES
01 17° Pregdo Week - S~emana Nacional de Estudos Presencial 30h 04
Avancados sobre Pregéo
02. 28° CI@ED - Ciongresso Internacional ABED de Presencial 20h 02
Educacao a Distancia
03. |4° Congresso LICITAR 2024 Presencial 36h 20
04, 40 Seminario Nacional de Terceirizacdo de bens e Presencial 3%h 03
servicos
05. [7° Contratos Week Presencial 30h 03
06. |A Nova Lei de Licitagfes e Contratos (NLLC) EAD 40h 07
07. |A Nova Lei de LicitagBes e Contratos (NLLC) Presencial 16h 03
08. |ABEC Meeting 2023 Presencial 17h 02
AdocBes necessarias e 0s estagios de convivéncia Remota 20h 40
09. na Adocéo (videoconferéncia)
Aplicacdo de Penalidades nos  Contratos Remota
10. Administrativos (videoconferéncia) 16h 04
11. As principais altle.ragoes da nova lei de faléncias e Presencial 20h 30
recuperacdo judicial
12. |Atendimento ao publico Presencial 08h 10
13. |Atos ordinatérios pela Secretaria Presencial 05h -
14. |Atualizagdo em lingua portuguesa Presencial 36h 3
Atualizagdo em primeiros socorros e ACLS .
- P |
15. (advanced cardio life support) resencia 24h 15
16. |Avaliacdo de Rotinas por Competéncia Presencial 25h 30
Capacitacdo em atendimento em Grupo reflexivo de Remota 03
17. Homens (videoconferéncia) )
Capacitacdo em atos processuais aos servidores p ial
18. voltados para Secretaria Unificada resencia 120h 29
19. [Capacitagdo em pericias médicas e NUPEJ EAD - 03
20. |Capacitacdo em SNA (sistema nacional de ado¢ao) EAD - 03
21. |Cerimonial Publico Presencial 20h 03
Como elaborar ETP e TR para compras e servi¢cos a .
22 luz da Lei 14.133/2021 Presencia 24h 30
23. |Conduta ética dos servidores publicos EAD 08h -
o4, Conhecimento _ _gera_is em procedimentos e Presencial 20h 15
processos administrativos
25 Conhecimentos gerais sobre Orcamento publico e Presencial 20h 06
PPA
Contratacao Direta (Dispensa e Inexigibilidade) e a .
26. Nova lei de Licitacdes e Contratos - Visdo do TCU Presencial 16h 03
Contratos administrativos observando as novas
27. |disposicdes legais e entendimentos jurisprudenciais Presencial 20h 08
atualizados
o8, Co_ntratqs_ Ad~m|n|strat|vos sob o aspecto da Nova Presencial 16h 06
Lei de Licitacdes
29. |Controles internos na Administracdo Publica EAD 30h 30
Convivéncia entre os regimes, regulamentacdes, Remota
30. [atores e fit_rlbU|g6es, segregacdo de funcdes e (videoconferéncia) 20h 04
parecer juridico
Curso ao vivo e online de formacéo de agentes de
31 contratacdo, pregoeiros e equipe de apoio de acordo Remota 24h 04
" |com a nova Lei de Licita ¢cdes 14.133/2021 e prética | (videoconferéncia)
no sistema de compras.gov.br
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SIGAJUS, SEEU

32. |Curso de lideranca e gestao de equipes Presencial 20h 11
33. |Curso de Mediacao e Conciliagdo (Vide(i%wf%tféncia) 40h 02
- Remota
34. |Curso de precatoérios (videoconferéncia) 08h 01
Pesquisa de precos, planilha de custos e formacéo
de precos e reequilibrio econémico -financeiro dos Remota
35. [contratos com a nova disciplina da Ie! n° (videoconferéncia) 20h 04
14.133/2021, da in n° 65/2021 -seges e da in n°
58/2022-seges.
Planilha de custos e formacdo de precos em
36 contratos de servicos e continuos de acordo com as |~ Remota 24h 04
" lin 05/2017 e in 07/18 e atualizado com a nova lei | (videoconferéncia)
14.133/21(nlic) e cosit rfb 75/21.
Curso pratico de retencbes tributarias na
37. [administracdo publica: sped, esocial, edf-reinf e Presencial 21h 02
dctfweb
Licitacdo, gestéo de obras e orgamentos pela nova .
38. liei de licitagBes n° 14.133/2021(nlic) Presencial 16h 04
39 Pregao presen}qal & eletrbnico e sistema de registro Presencial 2ah 04
de precos, na ética do tcu.
40. Curso,s_ dfe Lingua Portuguesa (Redacdo e Presencial i 100
Gramética);
Cursos sobre cumprimento de sentenca e o0s
41. (diversos sistemas de busca e pesquisa usados para Presencial 04h 10
cumprimento de sentenca
Das diversas espécies de execucao (art. 797 a 909
do cpc/2015), dos embargos a execucgéo (artigo 914
40 B 920 do cpc/2015), da~ suspens&o e da extingdo do Presencial 30h 09
processo de execucdo (artigo 921 a 925 do
cpc/2015) e do cumprimento de sentenca (artigo 513
a 527 do cpc/2015)
43, Dep(_andenua guimica no contexto familiar e no Presencial 79h 50
ambiente de trabalho
Direito do Trabalho com énfase nas contratacdes de .
g P I
4. empregados de terceirizacdo de méo de obra resencia 20h 10
45. |Direito penal - calculo de penas ideoeoniabncia) 10h 04
46. |Direito penal - prazos processuais (vide;%r:f%t%ncia) - 04
47. ;)(ljroellégcgrnci(éessual penal; estatuto da infancia e do Presencial 40h 20
48, Direi.tos e dgveres e .responsabilidades dos Presencial 20h o5
servidores publicos estaduais
. L. ~ Remota
49. [Dreito civil - sucessdes (videoconferéncia) 10h 04
50, E-books para B_lbllotecas — das assinaturas pagas EAD 40h o1
a0 acesso gratuito
Elaboracdo de documentos de formalizacdo da
51, de_mandas(DFD), estudos preliminares, ‘minutas de Presencial 30h 40
editais e de contratos para o planejamento de
contratacdes.
50, Estado aberto_, _trans~paren0|a e p?rtlmpac;ao - Dados Presencial 20h 30
abertos e participacao na resolucéo de problemas.
53. [Pacote Office (Excel; Word) Presencial 20h 17
54. |SISCONDJ Presencial 10h 10
55 Ferramentas e Sistemas Administrativos - Teams, Presencial 07h 20
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56. Flscahzagé_o e _gestéo de contratos administrativos - Presencial 20h 20
papel dos fiscais e gestores
59. |Folha de Pagamento do Funcionalismo Publico Presencial 21h 03
Fraudes em Licitacdes e Contratos Administrativos e .
60. a Nova lei de Anticorrupcao. Presencial 16h 03
61 Garantia dos direitos humanos de adolescentes a Remota 20h 60
" |gquem se atribui a prética de ato infracional (videoconferéncia)
62. |Gestdo de equipes no Poder Judiciario Presencial 16h 30
63. Gesta_o dfe Pessoas, Lideranca e comportamento EAD ) 10
organizacional
64. |Gestdo de riscos Presencial 20h 30
65. |Gestéo de secretaria Presencial 08h -
66. |Gestéo de Unidades Judiciais Presencial 25h 30
67 Gestdo e fiscalizagdo de contratos de compras € | =~ Remota 16h 04
" |servicos nas empresas estatais (videoconferéncia)
68. |Gestéo por competéncias Presencial 40h 30
69. |Governancga da Inovagao Presencial 20h 30
Inspec¢bes Judiciais: prevencdo e combate a tortura Remot
70. |le outros tratamentos cruéis, desumanos ou (VideOC%Tf%%ncia) 20h 60
degradantes
71 Juizados Clvels_no_s sistemas operados pela central Presencial 25 30
de flagrantes (criminal)
Lei 9099/95 e suas atualizacdes e entendimentos e .
o . P I
2. Cédigo de Defesa do Consumidor resencia 08h 15
73, L|dgrgpga com Inteligéncia Emocional no Poder Presencial 25h 30
Judiciério
74. |Mapeamento e fluxo de processos Presencial 20h 30
75. |Metodologia de projetos Presencial 20h 05
76. [Normalizagdo Documentaria: enfoque na ABNT EAD 257h 01
77. |0 cenario da drogadigdo no mundo pés-pandemia Presencial 48h 50
O Novo Regime Previdenciario dos Servidores .
78. Publicos do Estado do Rio Grande do Norte Presencial 20h 50
79. O Slstem.a Nguonal de Adocdo e Acolhimento e Presencial 20h 20
suas funcionalidades
80 O Sistema Socioeducativo do Estado do Rio Grande Remota 20h 60
" |do Norte no &mbito do Poder Judiciario (videoconferéncia)
Orcamento publicO com enifoque, na execucao das o1
g1. | acdes constantes da lei orcamentaria e preparacgao Presencial 21h
" |Para o encerramento do exercicio
Os desafios e as diretrizes nos processos de 40
82. [Entrega Voluntaria de Criangas para Adogdo no Presencial 20h
ambito do Poder Judiciario
Padronizacdo de Procedimentos nas Secretarias . 50
83. Judiciarias Unificadas Presencial 20h
84. |Penalidade administrativas em Contratos Presencial 20h 08
85. [PHTLS Presencial 16h 30
86. Planejam(?nto estratégico com  alinhamento Presencial 20h 03
orcamentario
87, Plane!a,ment.o, . |rr.1plerjnent.a_1<;ao e gestdo de EAD 60h 01
repositérios institucionais utilizando DSpace
88. | Plataforma Expert EAD EAD - 02
gg9. | Rotinas do atendimento pré-processual no CEJUSC |  Remota - 05
) (videoconferéncia)
90. | Técnicas de conciliagdo e mediacéo Presencial - 05
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91 Praticas &geis: https://www.cesar.school/sp/praticas- Remota 08h 20
" | ageis-2/ (videoconferéncia)
. Remota 20h
92. | Prazos processuais (videoconferéncia) 06
93. | Prevencdo de doencas ocupacionais EAD - 10
94 Principais falhas e irregularidades nos Convénios Remota 16h 04
" | apontados pelo TCU. (videoconferéncia)
95. | Procedimentos de Seguranca e defesa pessoal Presencial 20h 20
96. | Procedimentos e regras do Processo Administrativo (Vide;%'r?f%traéncia) 12h 16
97. | Procedimentos em Secretaria Unificada Presencial 60h 50
98 Processo Administrativo Disciplinar Licitagbes e/ = Remota 20h 20
" | contratos - A nova lei de licitagdes (videoconferéncia)
99. | Produgéo de Atos Administrativos Presencial 20h 10
Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense e o . 40h 40
100. . . Presencial
Depoimento Especial
101. | Qualidade de vida no trabalho Presencial 20h 15
102. | Recuperacéo Judicial e Faléncias Presencial 30h 09
103. | Recursos Civeis e Criminais (vide;%':f%traéncia) 10h 50
104. | Redag&o oficial Presencial 20h 10
~ . . Remota
105. | Redacgéo oficial (videoconferéncia) 12h 12
106. | Repactuacéo, Reajuste e Reequilibrio Contratual Presencial 25h 04
107. | Retencao de tributos por 6rgaos publicos Presencial 20h 05
Revisdo, reajuste e repactuacdo nos contratos de| = Remota
108 compras e servicos e obras de engenharia (videoconferéncia) 20h 04
109. Rotlnas_ de Biblioteca - Catalogacdo e EAD 60h 06
Procedimentos
110. Rotinas de secretaria e gestdo de pessoas para Presencial 20h 12
atendimento
111. | RPV e Precat6rio Presencial 12h 18
- . Remot
112. | RPV , Precat6rio e Carta Rogatoria (Videocirr?fzraéncia) 08h 20
Remota
113. | SEEU (videoconferéncia) 10h 02
114. | SIGAJUS Presencial 04h 10
115. [SISPAG Presencial 10h 15
116. |SIGPRE Presencial 10h 05
Curso de utilizacdo da calculadora eletrénica do Remota
117. TIJRN (videoconferéncia) 08h 06
Curso sobre o Incidente de Assuncdo de Remota
118. Competéncia (videoconferéncia) 06h 30
119. [Suprimento de fundos EAD 08h 50
120. [Técnicas de atendimento ao publico Presencial 08h 20
Técnicas de Negociacdo Aplicadas aos Meios .
121. Autocompositivos Judiciais e Extrajudiciais Presencial 20h 300
122. [Técnicas de sentenca em Fazenda Publica Presencial 20h 12
123. [Rotinas de secretaria Presencial 20h 12
124. |Redacao juridica Presencial 20h 17
125. [Tecnologia BIM com aplicagdo em REVIT. Presencial 40h 08
Temas especificos do cédigo civil - das pessoas
126. |juridicas (artigo 40 a 78 do cc); do direito de Presencial 40h 08
empresa
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(artigo 966 a 1.165 do cc)

Temas especificos do cédigo civil - prescricdo e
127. |decadéncia (artigos 189 a 211 do cc); dos titulos de Presencial 40h 09
crédito (artigos 887 a 926 do cc);

Transtornos mentais associados ao uso de

128. |5 Ibstancias psicoativas Presencial 48h 50

129. Uso de ferramentas eletronicas para cumprimento de Presencial 20h 20
mandados

130. XX_II _§gm|nér|o Nacional de Bibliotecas Presencial 44h 01
Universitarias

131 Elaboracdo e Julgamento da Planilha de Custos e Presencial 25h 04

Formacdao de Precos
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PACD - SETIC
Plano Anual de Capacitacéo - 2023

NATAL /RN
Janeiro — 2023
(atualizag&o julho/2023)
FICHA TECNICA

Edicé&o disponibilizada em 17/08/2023 000001612 Ano 2023 Edic¢éo 170



Tribunal de Justica do RN DJe - Diario de Justica Eletronico PRESIDENCIA (PRESI)

Presidente

Desembargador Amilcar Maia

Secretario de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo

Geranio Gomes da Silva

Elaboracéo
Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do — CGESTIC

(Portaria n® 006/2017-TJ, art. 1°, Il, atualizada pela Portaria n® 004/2022-SETIC), composta pelos seguintes
membros:

Presidente da CGESTIC

Geranio Gomes da Silva

Assessor de Governanca

Aardo Lyra

Diretor do Departamento de Infraestrutura e Suporte

Gilvan de Sousa Galvéao Junior

Diretora do Departamento de Projetos e Sistemas

Ana Paula dos Santos Oliveira Flor

Diretor do Departamento do Processo Judicial Eletrénico

Alvaro Joaquim de Faria Barros
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1. APRESENTACAO.

O Plano Anual de Capacitacdo — PACD 2023 - SETIC é instrumento preconizado na Resolucéo n°
370/2021, do CNJ, e se constitui em documento norteador das acfes a serem executadas com o fito de
prover a SETIC e a seus 6rgados departamentais, assim como a todos os servidores lotados na Secretaria,
oportunidade de aquisicdo, atualizacao e amadurecimento de competéncias essenciais ao desempenho das
atividades que lhes séo atribuidas, na busca de eficacia, eficiéncia, efetividade e produtividade, colaborando
para a concretizagdo da missdo proclamada em seu Plano Estratégico: “Prover infraestrutura de alta
disponibilidade (é a propriedade disponibilizada pela infraestrutura de TIC dos sistemas estarem acessiveis
e utilizaveis) para suporte aos sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicagdo”; em
alinhamento e aderéncia aos instrumentos normativos e a ENTIC-JUD - Resolugéo n°® 370/2021, do CNJ

A capacitagdo de TIC e seu planejamento sdo também reconhecidos como habilitadores de
governanca e gestédo pelo framework COBIT, de boas préticas de TIC.

Na SETIC, o Plano Anual de Capacitacéo, alinhado a Politica de Educacao e Desenvolvimento dos
Servidores do Poder Judiciario do Rio Grande do Norte, instituida pela Resolugao n® 32/2023, do TJRN,
muito além de somente indicar a necessidade de participagdo em cursos formais de capacitagcdo, apontara
de forma abrangente outras possibilidades de aquisi¢bes e socializacdo de competéncias consideradas
importantes para o desempenho das funcdes técnicas e gerenciais do setor.

2. INTRODUGCAO.

Este Plano Anual de Capacitacdo de TIC, versdo 2023, foi formulado conjuntamente pelo corpo
gerencial da Secretaria e seu cumprimento sera acompanhado e controlado pela Assessoria de Governanca
de TIC.

Seu conteddo contemplard demandas especificas de aquisicdo de conhecimento levantadas e
propostas pelo Secretario de TIC, pela Chefia de Gabinete, pela assessoria de Seguranca da Informacéo,
pela Assessoria de Governanca e pelos chefes dos Departamentos de Infraestrutura e Suporte (DIS) e
Projetos e Sistemas (DPS), ouvidos os responséaveis pelas demais chefias de divisbes, secdes, setores e
subsecdes da estrutura da Secretaria, seguindo as premissas determinadas no Processo de Gerenciamento
de Capacitagdo de TIC, em sua versdo mais atual, bem como com base nos resultados da avaliagdo de
pessoal de TIC.

3. PRINCIPIOS.

Sao Principios do Plano Anual de Capacitagdo 2023 - PACD — SETIC:

a) Promover acdes voltadas para o desenvolvimento integral dos servidores da Secretaria que
oportunizem a formacao, a atualizacdo, o aperfeicoamento e a qualificacao continua;

b) formar e aperfeicoar como processos de educag¢do permanente, fundamentados em valores éticos,
na préatica da cidadania e no aperfeicoamento técnico da Gestdo Publica para atender as demandas da
Secretaria e sociedade;

c) a identificacdo das competéncias profissionais, que garantam a eficiéncia dos processos e a
eficacia nos resultados;

d) a pratica educacional que incentiva a inovagdo e a participacdo, assegurando o efetivo
aprendizado e possibilitando o desenvolvimento de competéncias num processo de melhoria continua;
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e) o alinhamento com o Planejamento Estratégico do TJRN e a Politica de Educacdo e
Desenvolvimento dos Servidores do PJRN.

4. DEMANDA POR CAPACITACAQ ESPECIFICA.

O quadro de detalhamento (ANEXO 1) do Plano Anual de Capacitacdo — PACD 2023 - SETIC,
apresenta as demandas surgidas de gap observado entre competéncias essenciais esperadas e
desempenho efetivo de atividades ou tarefas inerentes a cada cargo, da necessidade observada de
aprimoramento das competéncias, ou ainda de necessidades oriundas da auséncia de conhecimento
exigido na execucgdo de atividade a ser assumida pelo setor, oriunda de aquisicdo de nova tecnologia ou
adocdo de técnica gerencial de trabalho recomendada, de todo desconhecida ou ndo dominada pelas
pessoas lotadas no setor que opera ou se responsabiliza ou a quem incumbe a execugao.

Além de indicar o grupo de servidores que deve ser alvo da capacitacdo. O quadro apresenta
justificativa para a demanda em tela:

5. DEMANDA POR CURSOS E EVENTOS.

Atento ao modelo preconizado nas normas da ESMARN e TJRN, bem como nos cursos e
capacitacdes ministrados pelo CNJ, o quadro de detalhamento dos cursos (ANEXO I) norteia 0os cursos a
serem encaminhados & ESMARN nos prazos que determinados em seus editais semestrais de chamamento
de pedidos de realizacdo de cursos, bem como nos érgados ministrantes, a excecdo daqueles promovidos
pelo CNJ, os quais os servidores fardo as inscricdes no proprio 6rgéo.

Além disso, para o periodo em tela, a SETIC desenvolvera acdes internas cujo planejamento consta
deste Plano Anual de Capacitacdo — PACD 2023 - SETIC, de forma a possibilitar o controle e afericdo da
execucdao pela Assessoria de Governanca de TIC.

Tal pedido diz respeito a cursos cuja oferta deva ser de indicacdo da SETIC para determinado
publico-alvo, seja ele interno da SETIC ou de usuérios de sistemas. Nesse molde o Pedido de realizacao
segue acompanhado de Projeto Bésico do Curso, indicacdo do docente/instrutor e respectivo Cronograma
COM carga horéria, tudo dentro dos moldes das normas deste PJRN.

O corpo gerencial da SETIC, responsavel pela elaboracdo deste Plano de Capacitagdo, demonstrou a
oferta de cursos cujas propostas de conteddos e habilidades a serem desenvolvidas nos participantes
sejam consideradas de importancia para a execu¢do das atividades inerentes ao setor. A indicacdo de
participante foi decidida a partir da expectativa de efetivo incremento do desempenho que o conhecimento
agregado podera angariar.

6. CONSIDERACOES FINAIS.

Este Plano, elaborado a partir de analise de cenario estabelecida no Plano Diretor de TIC, da
verificagc@o das exigéncias de infraestrutura, equipamentos, servicos e manutencéo do aparato tecnoldgico
necessdario para suportar as atividades administrativas e judiciais do Poder Judiciario do Estado do Rio
Grande do Norte, é o que se configura como necessario para os fins que pretende, de cumprir a missédo
estabelecida no Plano Estratégico do PJRN: “Prover infraestrutura de alta disponibilidade (é a propriedade
disponibilizada pela infraestrutura de TIC dos sistemas estarem acessiveis e utilizaveis) para suporte aos
sistemas, no que se refere ao armazenamento e comunicagao”.

A analise de custeio e valores estimados resulta de pesquisa exercitada sobre as atuais praticas de
mercado, contratos vigentes, atas de registro de preco, entre outras referéncias, sempre buscando atender
aos principios de economicidade e eficiéncia preconizados para o Servico Publico e perseguidos pelo PJRN
e pela equipe de elaboragéo.

ANEXO |
NECESSIDADE DE CAPACITACAO
HABILIDADES E CONHECIMENTOS TECNICOS E GERENCIAIS

; CURSO/CONHECIMENTO A SER
SETOR SERVIDOR/AREA ADQUIRIDO* JUSTIFICATIVA
DPS/DIS Servidores Aspectos administrativos do TIRN Servidores novatos
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temporarios - precisam conhecer o
novatos TJIRN, seu organograma
administrativo, seus
objetivos e seus gestores
Servidores novatos
Servidores precisam conhecer a
DPS/DIS temporérios — Aspectos administrativos da SETIC Setic, o papel da
novatos Secretaria no contexto
doTJRN e seus gestores
Servidores novatos
Servidores - : precisam conhecer, de
L Ferramentas administrativas e
DPS/DIS temporarios — P forma geral, as
judiciais e
novatos ferramentas utilizadas no
TJRN
. O PJe na viséo negocial (Perfis de Servidores novatos
Servidores chefe de recisam conhecer, de
DPJe/DIS temporarios — . . P '
secretaria/magistrado/advogado/procu forma geral, o PJE nos
novatos .
rador) perfis apresentados
Servidores novatos que
Servidores trabalharédo no Pje
. temporarios — O PJe: aprofundamento da ferramenta necessitardo de
DPJe — Pje . . . .
novatos- analistas para técnicos da area conhecimento
do Pje aprofundado na
ferramenta
Servidores novatos que
Servidores Funcionamento de uma Central de trabalhar&o no Suporte
temporérios - Servigo, processos de requisicao e necessitarao de
DIS — Suporte . e . )
novatos - analistas incidentes, fluxos de atendimento e conhecimento
de suporte principais ferramentas aprofundado na
ferramenta
Servidores novatos que
~ . trabalhar&o com BI
. Producédo, armazenamento, analise e -
Servidores . T necessitardo de
temporarios - . w_sg«:il!za(;ao de dados, se_lo_s do conhecimento
DIS - BI . judiciario, GPSJUS, produtividade,
novatos - analistas Q. e aprofundado nas
estatisticas, tomada de deciséo, o o -
de BI e politicas, estatisticas e
modelo de Bl no Poder Judiciério,
ferramentas de dados e
produtividade
Servidores novatos que
Estratégias nacionais de TIC do Poder trabalhar&o na
. Judiciario (CNJ) e Ranking iGovTIC- Infraestrutura
Servidores o ; : N
teMDOrArios - JUD e Politicas Locais, 0 universo de necessitarao de
DIS — Infra b . ativos que a infraestrutura conhecimento
novatos - analistas . o . .
. cuida/administra atualmente, portfélio | aprofundado nas politicas
de infraestrutura . . . A
de servicos e suas respectivas e estratégias nacionais
tecnologias de sustentagéo de TIC, nos ativos locais

e no portifélio de servicos
A Setic tem adentrado

em areas relacionadas a

. Inteligéncia Artificial e
Servidores que algumas ferramentas tém
DIS/DPS trabalhardo com Analise de dados usando Python 9
sido trabalhadas com o
1A .

CNJ, como o Sinapses e,
para tanto, necessita
capacitar seu pessoal
A Setic tem adentrado

em areas relacionadas a

Servidores que Inteligéncia Artificial e
DIS/DPS trabalhardo com Machine Learning usando Python algumas ferramentas tém
1A sido trabalhadas com o

CNJ, como o Sinapses e,

para tanto, necessita
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capacitar seu pessoal

DIS/DPS

Servidores que
trabalhardo com
1A

Sistema SINAPSES (CNJ)

A Setic tem adentrado
em areas relacionadas a
Inteligéncia Artificial e
algumas ferramentas tém
sido trabalhadas com o
CNJ, como o Sinapses e,
para tanto, necessita
capacitar seu pessoal

DIS/DPS

Servidores que
trabalhardo com
1A

Estudos, pesquisas, ensino e
treinamentos de Inteligéncia Artificial
livres de preconceitos em
conformidade com a Resoluc¢éo n°
332/2020, do CNJ

A Setic tem adentrado
em estudos, pesquisas
em IA livre de
preconceitos em
conformidade com a
Resolucdo n° 332/2020,
do CNJ

DIS/DPS

Todos

Lei Geral de Protecao de Dados

Conhecimento basico
necessario para
servidores da area de
TIC

DIS/DPS

Todos

Lei de Acesso a Informacgao

Conhecimento basico
necessario para
servidores da area de
TIC

DIS/DPS

Todos

Marco Civil da Internet

Conhecimento basico
necessério para
servidores da area de
TIC

DIS/DPS

Todos

Aspectos praticos da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) no servi¢o
publico

Conhecimento basico
necessério para
servidores da area de
TIC

DIS/DPS

Todos

Ferramenta "R" (DPLYR e GGPLOT2)
no contexto do Poder Judiciario
Potiguar

Os servidores de TIC
necessitam conhecer
ferramentas inovadoras
na area que promovem
agilidade na coleta e
apresentacéo de dados
estatisticos

SETIC

Todos

Sinapses (CNJ)

A Setic tem adentrado
em areas relacionadas a
Inteligéncia Artificial e
algumas ferramentas tém
sido trabalhadas com o
CNJ, como o Sinapses e,
para tanto, necessita
capacitar seu pessoal

SETIC

Todos

Workshop Interno de Macroprocessos
e Processos de TIC

Revisdo dos processos e
macroprocessos de TIC e
construcdo de novos
fluxos

SETIC

Servidores que

trabalhardo na

construgéo de
robbs

Automacéo de Processos com o Uso
de Rob6s Computacionais — RPA

Adquirir conhecimento
gque permita o
protagonismo na
construcdo dos robés.
Esse conhecimento
devera abordar desde os
principais conceitos para
automacao, boas praticas
para prototipacéo,
andlise e
acompanhamento dos

Edicé&o disponibilizada em 17/08/2023

000001612

Ano 2023 Edicdo 170




Tribunal de Justica do RN

DJe - Diario de Justica Eletronico

PRESIDENCIA (PRESI)

resultados.
Servidores efetivos
novatos precisam
conhecer as ferramentas
SETIC Servidores Sistemas administrativos e judiciais do | administrativas e judiciais
efetivos — novatos PJRN do TJRN, seu
organograma
administrativo, seus
objetivos e aspectos
Servidores efetivos
novatos precisam
conhecer as ferramentas
Servidores disponibilizadas na
SETIC ; Plataforma Teams Plataforma colaborativa
efetivos — novatos i
Teams permitida para
trabalho hibrido,
integrado e conectado
com a equipe.
Servidores efetivos
Servidores novatos prgcisam
SETIC ; Estrutura da SETIC conhecer a Setic, o papel
efetivos — novatos ;
da Secretaria no contexto
do TJRN e seus gestores
Servidores efetivos
novatos precisam
conhecer 0s
SETIC Serwdores Macroprocessos de Trabalho MACTOProcessos de
efetivos — novatos trabalho Setic, entender o
contexto do fluxo e rotina
de trabalho e onde estéo
inseridos
Servidores efetivos
. Estratégia Nacional de Tecnologia da novatos necc_assnarao de
Servidores ~ o« conhecimento
SETIC efetivos — novatos Informagao e Comunicagdo do Poder aprofundado nas politicas
Judiciario (ENTIC-JUD) - S
e estratégias nacionais
de TIC
Capacitar os servidores
da &rea de Governanca
Servidores da Acelerando a Transformacgéo Digital, envolvidos na
SETIC area de Agil, a Metodologia e Aplicacéo de consecucao da nova
Governanca e OKRs, de acordo com a ENTIC-JUD ENTIC-JUD abordando
Gestao de 2021-2026* aspectos relacionados a
metodologia e aplicagédo
de OKRs
. Capacitar os servidores
Servidores da Gestdo de Portfolio, Programas e daparea de tecnologia
area de Projetos de Implantacfes da envolvidos na
SETIC Governgnga e Plataforma Digital do Poder Judiciario | consecuco do PDPJ na
Gestdo e Brasileiro — PDPJ- Br* gestéo do Portfolio
Gestores S
programas e projetos
Servidores da
area de Modelo de Governanca e Gestédo Capacitar os servidores
SETIC Governanca e Negocial dos Servicos Digitais do CNJ | da area de Governanca e
Gestado e e Poder Judiciario* Gestores da Secretaria
Gestores
Servidores da Capacitar os servidores
area de Evolucdo dos Modelos de da area de Governanca
SETIC Governanca e Governanca de Tecnologia da envolvidos na
Gestao e Informag&o dos Tribunais* consecucao da nova
Gestores ENTIC-JUD
SETIC Servidores da Evolucdo dos Modelos de Capacitar os servidores
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area de Governanca de Tecnologia da da area de Governanca
Governanca e Informacao dos Tribunais* envolvidos na
Gestao e consecucao da nova
Gestores ENTIC-JUD
Servidores que . .
. . s oA . Servidores que desejem
desejem atuar em | Introducao a Inteligéncia Artificial para oo
DPS/IA S RO atuar em Inteligéncia
Inteligéncia o Poder Judiciario o
2 Artificial
Artificial
Servidores que
DIS — B desejem atuar em Dashboards com Power BI * Servidores que desejem
Business atuar em Bl
Intelligence
servidores que Dashboards e relatérios Dinamicos , ,
desejem atuar em * Servidores que desejem
DIS - Bl . com R
Business atuar em Bl
Intelligence
g servidores que Fundamentos de Estatistica para Servid dose
DIS — B esejem atuar em Ciéncia de Dados * ervidores que desejem
Business atuar em Bl
Intelligence
servidores que »
DIS — BI desejem atuar em Excel para Analise de Dados * servidores que desejem
Business atuar em Bl
Intelligence
servidores que N
DIS — BI desejem atuar em Python para Analise de Dados* Servidores que desejem
Business atuar em BI
Intelligence
servidores que »
DIS — B desejem atuar em R para Analise de Dados * Servidores que desejem
Business atuar em BI
Intelligence
servidores que _ B
DIS — B desejem atuar em Mineracao de Texto* Servidores que desejem
Business atuar em BI
Intelligence
servidores que Mineragéo de Texto* Servidores que desejem
DIS - Bl desejem atuar em
; ; atuar em ML
Machine Learning
servidores que _ Servidores que desejem
desejem atuar em Java Basico* atuar em
DPS . .
Desenvolvimento Desenvolvimento de
de Sistemas Sistemas
Servidores que
SETIC servidores efetivos Microsoft Planner* precisardo atuar na
— novatos ferramenta colaborativa
MS Planner

* Cursos promovidos pelo Conselho Nacional

https://www.cnj.jus.br/eadcnj/

de Justica e disponibilizados

na Plataforma
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1. APRESENTACAO

O PLANO ANUAL DE CAPACITACAO DE AUDITORIA (PAC-Aud) visa contemplar exigéncia
consubstanciada nos termos dos artigos 69 a 73 da Resolucdo CNJ n° 309, de 11 de marco de 2020, que
aprovou as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario —
DIRAUD-Jud.

No ambito interno, tal obrigatoriedade acha-se regulamentada no Estatuto de Auditoria Interna do
Poder Judiciério do Estado do Rio Grande do Norte (Anexo da Portaria n® 422-TJ, de 28 de julho de 2020),
mais precisamente no seu CAPITULO Xl (arts. 38 a 42).

Diante disso, o PAC-Aud constitui-se de um instrumento de gestdo de capacitacdo, de natureza
continuada, que contempla acbes capazes de contribuir para com o desenvolvimento das competéncias
técnicas e gerenciais necessérias a formagéo dos auditores desta Secretaria de Auditoria Interna (SAl), bem
como para com a qualificacéo desses relativamente aos temas a que se referem as atividades de avaliagédo
e de consultoria previstas no Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI) do TJ/RN, a cada ano elaborado.

Em assim sendo, as ac¢des de capacitacao eleitas para compor o presente Plano tomaram como base
as lacunas de conhecimento dos servidores desta unidade de auditoria interna, conforme ora identificadas,
a partir dos temas das atividades previstas no PAAI do TJ aprovado para o exercicio de 2023 (Anexo Unico
da Portaria n° 1.804-TJ, de 29 de novembro de 2022, disponibilizada em
“https://atos.tjrn.jus.br/atos/detalhar/1444”).

2. OBJETIVO

O presente PAC-Aud objetiva desenvolver as competéncias técnicas, comportamentais e gerenciais
necesséarias a formacéo e desenvolvimento da forca de trabalho da Secretaria de Auditoria Interna do
Tribunal de Justica do RN, principalmente com referéncia as da equipe de auditores, visando preencher os
seus déficits de conhecimento, como medida voltada para alcangcar a melhoria continua da eficiéncia,
eficacia e qualidade da execucgéo das atividades a cargo da Unidade, de modo que se possa, em especial,
executar as agfes inseridas no PAAI 2023 — TJ/RN na conformidade com as normas e os padrées que
regem a area ou tema auditavel.

3. METODOLOGIA

A escolha das areas e dos temas a que se vinculam as acdes de capacitagdo incluidas neste PAC-
Aud levou em consideracao, fundamentalmente, as seguintes diretrizes:

a) relagcdo com as competéncias da SAIl, notadamente as especificas;

b) alinhamento com o0s objetivos estratégicos institucionais deste Tribunal de Justica, presentes no
seu Planejamento Estratégico para o periodo 2021/2026;

c¢) caréncia de dominio acerca de técnicas e instrumentos préprios ou de suporte as atividades tanto
de auditoria quanto de consultoria;

d) lacunas de conhecimento, relacionadas com os temas incluidos no PAAI 2023 - TJ/RN,
identificadas por meio do mapeamento de atribuicdes; e

e) atualizagbes de conceitos, técnicas e metodologias aplicadas ao desenvolvimento de controles
internos e de auditorias internas.
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No tocante a forma de transmissado de conhecimentos, optou-se pela busca por a¢ées de capacitagdo
gue possam ser viabilizadas por meio de cursos/treinamentos in company ou abertos, nas modalidades
presencial ou on-line, ministradas, preferencialmente, conforme prescreve o art. 40 do Estatuto de Auditoria
Interna do PJ/RN, por instituicbes de reconhecimento internacional, escolas de governo ou instituicbes
especializadas em areas de interesse da auditoria, tendo sido dado prioridade aquelas com modo de
realizacdo a distancia, em ambiente virtual.

4. PUBLICO-ALVO

O publico-alvo deste Plano compreende a totalidade de auditores internos lotados na SAl, assim
como o titular dessa Unidade, o Secretario de Auditoria Interna, perfazendo um quantitativo de 8 (oito)
servidores potencialmente aptos a serem submetidos a determinadas a¢des de capacitacao, dentre as aqui
planejadas para o exercicio de 2023.

Ademais, ha que se considerar o fato de que também poderdo participar das acfes de capacitacao
previstas neste Plano 2 (dois) servidores do quadro de pessoal da Escola da Magistratura do Rio Grande do
Norte (ESMARN), titulares da Secéo de Avaliacdo e Consultoria da Gestdo e da Subsecdo de Controle e
Andlise de Riscos, haja vista tratarem-se de setores vinculados aquela unidade administrativa dotados de
competéncia para a prestacdo de apoio a esta SAIl, sendo vejamos:

“Art. 16. A Secao de Avaliacdo e Consultoria da Gestao,
vinculada diretamente & Dire¢do da ESMARN e a Coordenadoria
Administrativa, € composta da Subsecé@o de Controle e Andlise de
Riscos, com as seguintes atribuigcdes:

II. auxiliar & Secretaria de Auditéria do TIJRN, nos trabalhos de
auditoria, desde a etapa do planejamento até a do monitoramento
dos resultados;

..................... ” (INSTRUCAO NORMATIVA N° 01/2022, art. 16, 1)
5. ACOES DE CAPACITACAO SELECIONADAS

Com base na metodologia anteriormente explicitada, e, ante a ciéncia acerca do atual quadro de
escassez de recursos orcamentarios por que passa a Administracdo Publica, o levantamento de
necessidades de capacitagdo para o pessoal técnico desta Secretaria de Auditoria Interna resultou no
elenco de eventos (cursos, treinamentos, congressos, féruns etc.) explicitados na planilha a seguir
apresentada, coletados, prioritariamente, em catédlogos de a¢des educacionais gratuitas extraidos de sitios
eletronicos de centros de formagéo e aperfeicoamento.

o
Even;o d? Objetivo Periodo Cargg N°de Instituicdo Cu'stlo Modalidade/Local
Capacitagdo Horaria | Alunos Médio
Normas Contribuir para com A definir (até Eab
Internacionais a formagao 40h 7 ENAP Gratuito . .
. . 31.12.2023) (https://www.escolavirt
de Auditoria | continuada dos ual.qov.br/curso/209/)
Financeira — NIA | auditores internos. -Jov.
Compreender o
proposito da
avaliagdo de risco
em auditoria EaD
e entender como 0 e
Auditoria auditor utiliza essa - .
. A definir (até . (https://contas.tcu.gov.
Ef‘ssc‘za_dgta S g‘éﬁ:‘ﬁ‘fioesco bad | 30.11.2023) 25h 3 TCU/ISC | Gratito | b0 de/fan=ISCNET2
p trabalho ep o PAR:106::NO:RP,106
natureza, época e :P106_COD:202132)
extenséo dos
procedimentos  de
auditoria.
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Compreender o
proposito da
avaliagdo de risco
em auditoria
e entender como o EaD
Auditoria auditor utiliza essa A definir (até
Baseada em | avaliagédo para | ‘2411 2023) 25h TCU/ISC | Gratuito | (https://contas.tcu.gov.
Risco - Etapa Il definir o escopo do o br/ords/f?p=ISCNET2_
trabalho e a PAR:106:::NO:RP,106
natureza, época e :P106_COD:202161)
extenséo dos
procedimentos  de
auditoria.
Introdugo & Ctomp'efj”d‘j; ditors | A defin (até EaD
L etapas da Auditoria efinir (até .
gllg)?ggrlganlicasde de Obras Publicas a | 31.12.2023) 30h ENAP Gratuito (https://www.escolavirt
partir das NBASP. ual.gov.br/curso/816/)
Entender acerca das
ferramentas que
Auditoria permitam a
Governamental, aplicacéo de R$
Controles Interno | técnicas e rotinas de Presencial
23a . 3.890,00
e Externo, | acordo com o] 26/05/2023 28h Esafi por
Compliance, Manual de Normas Em Recife/PE
aluno
Governanga e | dos Trabalhos de
Gestéo de | Auditoria  aplicavel
Riscos ao Setor Publico
(MNTASP),
Possibilitar o]
alcance da melhoria EaD
Elaboragcdo de | da qualidade dos A definir (até i
Relatérios de | relatérios 24h ENAP Gratuito . )
Auditoria resultantes das 31.12.2023) (https://www.escolavirt
> ual.gov.br/curso/314/)
atividades de
auditoria.
Aprender a planejar
uma consultoria
segundo padrfes de
auditoria e
consultoria
reconhecidos
nacional e
internacionalmente,
bem como a utilizar 3R Presencial
Consultoria em | as melhores préaticas | A definir (até - EE—
Auditoria profissionais para a | 31.12.2023) 20h CAPACIT | A definir
0 A (In Company)
execucao das
etapas de realizagao
da consultoria,
comunicagdo  dos
resultados as partes
interessadas do
setor publico e
monitoramento das
recomendagoes.
Gestao de | Capacitar-se para a
Riscos em | aplicacdo das EaD
Processo de | nocdes de gestdo | A definir (até .
Trabalho de riscos no | 31.12.2023) 20h ENAP Gratuito (https://www.escolavirt
(segundo 0 | contexto do setor ual.gov.br/curso/300/)
Coso) publico.
conceiosdo RS ONLINE
COSO ERM Gerenciamento de 20a 24h I1A Brasil 3.000,00
2017 ) - 23/03/2023 por (https:/fiiabrasil.org.br/
Riscos Corporativos aluno /cursos/COSO-ERM)
(GRC) do novo
COSO ERM 2017,
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reconhecer o valor
do GRC na
definicdo e
execucao da
estratégia e
objetivos de
negécio, entender a
relagéo entre
performance e GRC
e agregar potencial
de aplicagdo pratica.

COSO ICIF
2013

Demonstrar como a
abordagem em
principios pode ser
usada para
desenvolver,

implementar e
avaliar o controle
interno, discutir as
consequéncias da
nova estrutura, além
de identificar
oportunidades para
sua utilizacdo para
gerar valor
agregado nos
servigos de
avaliagdo e
consultoria.

06 a
10/02/2023

40h

1A Brasil

R$
3.000,00
por
aluno

ONLINE

(https:/fiiabrasil.org.br/
/cursos/COSO-ICIF)

Controle Interno
com Foco na
Gestao de
Riscos em
Contratacdes

Aprender a planejar
as principais
atividades que
envolvem a atuagdo
de uma unidade de
controle interno com
vistas a prevencao,
deteccao e
mitigacdo de riscos
associados a gestdo
de contratos na
administracao
publica.

08 a
10/03/2023

20h

Capacity
Treinamen
-toe
Aperfeigoa
-mento

R$
3.100,00
a
inscricdo
por
aluno

Presencial

(em Brasilia/DF)

Implementando
a Gestdo de
Riscos na
Pratica: Como
aplicar os
modelos de
gestdo de riscos
nos  processos
de trabalho?

Aprender os
conceitos e dominar
as ferramentas
necessarias para a
implementacdo da
gestao de riscos em
processos de
trabalho.

15a
18/05/2023

16h

MMP
Cursos

R$
1.390,00
por
aluno

ONLINE

(https://www.mmpcurs
0s.com.br/gestao-de-
riscos-e-controles-
internos-aplicados-na-
administracao-publica)

Nova Lei de
Licitacdes e
Contratos:
aspectos gerais
e pontos de
atencdo

Compreender as
principais alteracdes
propostas pela Lei
n° 14.133/2021 e
como elas impactam
nos processos de
contratacdes
publicas.

Conhecer os
aspectos gerais da
Lei e as mudancas
aplicadas as fases e
aos procedimentos
dessas espécies de
contratagdes.

A definir (até
31.12.2023)

40h

ENAP

Gratuito

EaD

(https://www.escolavirt
ual.gov.br/curso/887/)

Nova Lei de
Licitagbes:
planejamento e

Conhecer as
principais mudancgas

A definir (até
31.12.2023)

25h

ENAP

Gratuito

EaD

(https://www.escolavirt
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governanca trazidas por essa Lei ual.gov.br/curso/443/)
aplicadas ao
planejamento e
governanca.
Compreender
acerca dos
conceitos e dos EaD
Compras requisitos_ _ de —
Sustentaveis e a Zuﬁ::%r\]/t;t:"dade’ 3 A definir (até 20h Tcu/isc | Gratuito (https://contas.tcu.gov.
Nova Lei de repaliza(;éo de 31.12.2023) br/ords/f?p=ISCNET2_
Licitagcdes compras PAR:106:::NO:RP,106
PR :P106_COD:204745)
sustentaveis, de
acordo com a Lei n®
14.133/2021.
Compreender 0s
fundamentos
Aquisicies de TI te(ljri(_:os de préaticos EaD
bgﬁagdrgem gg ;zﬁgi(z;rgjcl) » Comdg A definir (até 30h 3 Tcu/isc | Gratuito (https://contas.tcu.gov.
Resultado solugﬁes_ de | 31.12.2023) br/ords/f?p=ISCNET2_
Efetivo Fecnol0g|~a da PAR:106:::NO:RP,106
informacéo (TI) no :P106_COD:205359)
ambito
governamental.
Compreender
acerca das normas
Nova Lei de | gerais de licitacéo e EaD
LicitagGes: contratagdo para as | A definir (até .
Gestéo Administragdes 31.12.2023) 25h 4 ENAP Gratuito (https://www.escolavirt
Contratual Publicas, com ual.gov.br/curso/440/)
énfase na Gestao
Contratual.
Assédio Moral: o | Suprir lacunas de A definir (até EaD
?;er saber e f;gggg'gg?éﬂ]a em 31.12.2023) 12h ! ENAP Gratuito (https://www.escolavirt
’ ual.gov.br/curso/836/)

A relagdo de eventos disposta no presente Plano ndo visa esgotar todas as possibilidades de
capacitacdo necessarias, podendo, esta, sofrer alteracdes, a depender de novas demandas de servigcos ou
outras necessidades de obtencé@o de conhecimentos que porventura venham surgir ao longo do presente
exercicio.

Ademais, a luz de determinagdes contidas na Resolugéo n° 309/2020-CNJ e no Estatuto de Auditoria
Interna do PJ/RN:

- ao final do exercicio de 2023, cada servidor da SAl, inclusive o secretario, devera ter participado de,
no minimo, 40 (quarenta) horas de capacitacdo, devidamente certificadas;

- 0s auditores capacitados deverdo disseminar, no ambito da SAl, o conhecimento adquirido nas
acOes de treinamento;

- 0 plano de capacitacdo devera contemplar cursos de formacédo basica de auditores, com vistas a
serem ofertados sempre que houver ingresso de novos servidores na unidade de auditoria interna; e

- a fim de possibilitar a melhoria continua da atividade de auditoria, devem ser priorizadas as acdes
de capacitacéo voltadas para a obtencao de certificacdes e qualificacdes profissionais.

6. SUBMISSAO A UNIDADE RESPONSAVEL POR CAPACITACOES

Nos termos do caput do art. 39 do Anexo da Portaria n°® 422/2020-TJRN, alinhado com os do caput do
art. 70 da Resolugdo n° 309/2020-CNJ, o PAC-Aud deverd ser submetido & unidade administrativa do
Tribunal de Justica responsavel pela contratacdo de cursos e eventos, imediatamente apés a aprovacdo do
PAAL.
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Destarte, uma vez constatada a aprovacao do PAAI 2023 — TJ/RN (Plano Anual de Auditoria Interna
deste Tribunal de Justica para o exercicio de 2023), conforme Anexo Unico da Portaria n® 1.804-TJ, de 29
de novembro de 2022, submete-se o0 presente PAC-Aud, para fins de prévia ciéncia, ao Exm° Sr.
Desembargador-Presidente deste Tribunal, sugerindo a emisséo de juizo de valor quanto a sua aprovacao,
bem como, para efeito de conhecimento e providéncias, a(s) unidade(s) que, no ambito do TJ/RN,
detenha(m) responsabilidades pela contratacdo de cursos/treinamentos, notadamente por conta daqueles
para cujas concretiza¢gBes carecem de realiza¢des de investimentos.

Faz-se importante ressaltar a importancia dada a capacitacdo do auditor interno pela Resolugao n°
309/2020-CNJ, em seu art. 70, § 29, reproduzida no § 2° do art. 39 do Anexo da Portaria n® 422/2020-TJRN,
quando prevé que “a nao contratagdo de cursos constantes no plano de capacitacdo podera implicar em
cancelamento de auditorias, ou na nao realizacdo de consultorias, por incapacidade técnica do pessoal da
unidade de auditoria interna”.

Registre-se, por fim, que, baseado nos ditames do § 1° do art. 39 do Anexo da Portaria n°® 422/2020-
TJRN, a aprovacao deste PAC-Aud devera ocorrer antes do inicio dos trabalhos de auditoria previstos no
PAAI 2023 — TJ/RN.

Natal (RN), 16 de janeiro de 2023.

Francisco Nascimento de Sousa Ana Christina Lins Bahia Barreto
Secretario de Auditoria Interna Chefe de Diviséo de Avaliagdo e Consultoria
Matricula n°® 201.345-2 Matricula n® 162.045-2

" Republicacdo da Portaria 1.009, de 16 de agosto de 2023, por ter constado incorre¢éo, quanto a
original, na Edic&do 169, do Diario da Justica eletronico, disponibilizada em 16/08/2023.
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